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Opera, 17 dicembre 2021 
 
       Spett.le 
TRASMISSIONE PEC    ATS Sardegna 
ict.sisanitari@pec.atssardegna.it   Dipartimento Information & Communication 
       Struttura Complessa 
       Sistemi Informativi Sanitari 
       Via Monte Grappa, 82 
       07100  Sassari 
 
Ns. Rif.: mp/pa/np 138/21/P 
Vs. Rif.: Prot.n. PG/2021/403817 del 15/12/2021 (ricevuto mezzo PEC il 15/12/2021) 
OGGETTO: Assistenza e manutenzione dei sistemi informativi per la gestione della 
diagnostica per immagini da destinare all’ASSL di Lanusei – richiesta disponibilità 
prosecuzione contrattuale per 3 mesi ed eventuali ulteriori 3. Risposta. 
 
In risposta alla Vostra comunicazione del 15/12/2021 per la richiesta di disponibilità alla 
prosecuzione contrattuale per 3 mesi ed eventuali ulteriori 3, confermiamo la nostra disponibilità ad 
assicurare i servizi in oggetto con esclusione dall’offerta della componente servizio di 
manutenzione, assistenza e gestione per i sistemi diagnostici KONICA MINOLTA, per il trimestre 
01/01/2022 – 30/03/2022, ed eventualmente per ulteriori 3 mesi (dal 01/04/2022 al 30/06/2022), 
nelle more dell'aggiudicazione della procedura competitiva autorizzata con Determinazione n. 6868 
del 13/09/2019, ai patti e alle condizioni del contratto precedente. 
 
Siamo a proporVi offerta economica per un contratto di Assistenza e manutenzione dei sistemi 
informativi per la gestione della diagnostica per immagini da destinare all'ASSL di Lanusei. 
 
Vi elenchiamo gli articoli componenti il sistema: 
 

CODICE ARTICOLO MATRICOLA DESCRIZIONE 

P6D 08F B9F56 SectraSW_CEPACS-W2K   

SW Sectra PACS 

P6G 08A 
SectraSW_CEPACS-W2K-
OPT1 

  

P81 08K 93793 SectraSW_IDS-D   

P81 08L B285B SectraSW_IDS-D   

P84 08I 9C231 SectraSW_IDS-T   

P96 08C 8CBDA SectraSW_IDS-WEB-5   

P97 08A 26D81 SectraSW_IDS-WEB-ADD5   

P81 10E     51 SectraSW_IDS-D   

PIZ 14A     214 
SECTRA SW_EEPACS-AD-
75 7CDCNQ 

  

P0G WORKLIST-DISPATCHER   DICOM Worklist 
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CODICE ARTICOLO MATRICOLA DESCRIZIONE 

PS6     112 CLIP   SW Patient CD 

PS6     112 CLIP   SW Patient CD 

PQ2 16W     286 
DISK-PRODUCER_EPSON-
PP100II 

T2BF004756 Robot masterizzazione 

PQ2 16X     286 
DISK-PRODUCER_EPSON-
PP100II 

T2BF004783 Robot masterizzazione 

PU0 12D     112 PC-PATIENT-CD MON   PC per CLIP 

PU0 12E     112 PC-PATIENT-CD MON   PC per CLIP 

PIP 15C     212 MON_EIZO-GX540-5MP 22830123 Monitor radiologico 5MP 

PIP 15D     212 MON_EIZO-GX540-5MP 22831123 Monitor radiologico 5MP 

P3C 15C        212 
WS-PACS Precision Tower 
5810 

19KNJ32 Workstation 

PU3 15C    240 
WS-PACS MON Precision 
T7610 

2H2D322 Workstation 

PIP 15H     240 MON_EIZO-GX540-5MP 24595084 Monitor radiologico 5MP 

PIP 15I     240 MON_EIZO-GX540-5MP 24602084 Monitor radiologico 5MP 

  MON_EIZO-GS350 2H   
Doppio Monitor radiologico 
3MP 

  WS-PACS   Workstation 

 
Il presente contratto prevede il servizio di manutenzione su tutti i componenti sopra-citati mediante 
fornitura di pezzi di ricambio o completa sostituzione nel caso in cui sia possibile reperirli; in 
questo secondo caso si evidenzia che i componenti forniti torneranno in possesso della scrivente al 
termine del contratto. 
 
A seguire Vi proponiamo la tipologia di contratto che più si addice alle diverse esigenze ed ai livelli 
di servizio da Voi desiderati: 
 

ID Tipologia di contratto 
Importo mensile particolare a Voi 

riservato 

1 FULL RISK con copertura 8X5 € 6.864,17.= + IVA/mese 

 
Il contratto FULL RISK prevede l’attivazione dei seguenti servizi: 

 Help Desk 
 Supporto telefonico applicativo 
 Assistenza correttiva remota 
 Assistenza correttiva on site 
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 Aggiornamento software 
 Fornitura delle parti di ricambi 

La copertura 8x5 prevede l’accesso al servizio di Assistenza Tecnica nei seguenti orari: 
 giorni feriali dalle ore 8.45 alle 13.00 e dalle 13.45 alle 17.00. 

 
Condizioni di fornitura 
Fatturazione: come da contratto attualmente in vigore 
Pagamento: Rimessa Diretta 60 giorni d.f.f.m. 
IVA: a Vostro carico, a norma di Legge.  
Validità offerta: 31/12/2021. 
 
Restiamo in attesa di Vostro gradito ordine e cogliamo l’occasione per porgere i nostri migliori 
saluti. 
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