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1. PREMESSA

L'ospedale “R. Binaghi® ¢ ormai da diversi anni un Ospedale che eroga esclusivamente
prestazioni ambulatoriali anche complesse. In occasione della pandemia da CoVid 19 diventa
quindi fondamentale, nella fase 2, garantire percorsi clinico-assistenziali sicuri per il personale e
per i pazienti stessi.

Il presente documento si integra con la procedura generale del PO Binaghi e fa parte dell'insieme
di indicazioni da adottarsi nelle fasi operative dell'assistenza nelle strutture della ASSL dij Cagliari,
coerenti con le procedure definite nellambito della ATS per la gestione dell'emergenza SARS2-
CoVID19, alle quali si rimanda per tutto quanto qui non espressamente previsto.

2. SCOPO

In-fase—2-in-previsione della riapertura delle attivita_ambulatoriali questa procedura si rende
necessaria, in adempimento alle vigenti disposizioni sanitarie, per l'emergenza CoVID-19, al fine di
identificare un percorso in sicurezza per gli operatori sanitari e per i pazienti. Sono pertanto
descritte le diverse modalita e responsabilita nell’attivita richiesta alla U.0. per la gestione degli
ambulatori.

3. CAMPO DI APPLICAZIONE

Questa procedure sj applica a tutto il personale della UO di Pneumologia Territoriale del P.O.
“Binaghi” di Cagliari.
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Responsabilita

Funzione

Attivita

DESCRIZIONE DELL’ATTIVITA

GESTIONE DEI LOCALI

Gli ambulatori della Fneumologia sono dislocati al primo piana del Blocco principale del PO “Binaghi”,
L'accesso agli ambulatori & Earantito attraverso le scale e i due ascensori dedicati al pubblica posizionati a

sxe a dx. Al piano sono dislocati-

1) La Pneumologia territoriale composta da: 1) il Servizio di accettazione pazienti 2) ambulatorio per la
Tubercolosi 3) N° 3 ambulatori di pneumalogia generale uno dej quali a turno destinato alle

urgenze 4)la segreteria

2) La Fisiopatologia respiratoria composta da un box accettazione pazienti munito di schermo
protettivo, n" due studi medici adibiti anche a stanza visite, n° 3 stanze con apparecchiature di

fisiopatologia respiratoria compresa la sala prelievi arteriosi.
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GESTIONE DELLE VISITE AMBULATORIALI

ACCESS0 AGLI AMBULATORI DEI PAZIENTI PRESS0 PO BINAGHI

Le visite programmate e in futuro anche quelle CUP verranno precedute il glorno prima da un triage
telefonico in occasione del quale verra som ministrato al paziente il questionario allegato alla presente,
verranno date indicazioni sull'utilizzo della mascherina e sulle modalita di accoglienza, Al triage telefonico
0 all" accoglienza i pazienti verranna infarmati che gli accompagnatori non potranno accedere alla
struttura. | pazienti con disabilits invece, potranno essere accompagnati previo triage dell’
accompagnatore. Sia i pazienti pervenuti presso i nostri ambulatori dopo contatto telefonico, che quelli

-con-richiesta divisita urgente da parte dal medico di base, vengono accolti da un infermiere che all’ atto
dell’accettazione compiler il modulo di triage se non fatto in precedenza, in modo da identificare
tempestivamente i casi sospetti. Verranno consegnati DP] idonei ai pazienti sprovvisti, Verra eseguita la
rilevazione della temperatura e |a disinfezione delle mani.

Ogni operatore sanitario dovra indossare mascherina FFP2 senza valvola + sovra camice, Per chi ¢ addetto a
procedure generanti areosol come ad esempio le prove di funzionalita respiratorie, manovre fisioterapiche
€ obbligatorio indossare anche la visiera o gli occhiali di protezione | :

Per evitare assembramenti la programmazione di ogni singolo ambulatorio preveders una visita efo
Prestazione ogni ora con successiva sanificazione sia degli gli ambienti che delle strumentazioni e
sostituzione del materiale monouso.

Nel caso dovesse emergere un sospetto di COVID il paziente verrd in sicurezza avviato all'esecuzione del
tampone e verra riprogrammato per |a prestazione una volta accertata la negativita.

Le attivita ambulatoriali verranno erogate secondo il seguente orario :
dal Lunedi al Venerdi 8-13

Martedi e Giovedi 14.30 -18
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Gestione degli ambulatori pneumologici:
1. Ambulatorio urgenze: possono accedere pazienti inviati dal MMG con richiesta di visita urgente
2. Ambulatori per i pazienti affetti da patologie respiratorie croniche gia in carico alla UO

3. Ambulatorio per |la disassuefazione dal fumo di tabacco (vengono selezionati pazienti con gravi
fattori di rischio sia polmonari che cardiovascolari

4. Ambulatorio per le malattie rare polmonari: accedono a questo ambulatorio anche i pazienti che
vengono sottoposti a terapia con AlfalAT (enfisema polmonare) e quelli sottoposti a terapie
hiclogiche per asma grave.

3. Ambulatorio per la Tubercolosi: accedono sia | pazienti inviati dal Servizio Igiene Pubblica in guanto
contatti di casi fonte TB per diagnosi e terapia, sia | pazienti gid in carico in terapia e follow up.

Gestione Fisiopatologia respiratoria

Composta da 4 ambulatori per prove di funzionalita respiratoria e due ambulatori dedicati alle visite e/o
consulenze. | pazienti che accedono sono invigti dagli stessi ambulatori della pheumologia, da altri
Ospedali per consulenza e Possona essere pazienti affetti da malattie rare in carico alla Fisiopatologia
Respiratoria stessa individuata come Centro per Malattie Polmonari Rare |

Per quanto riguarda la gestione delle attivita, in particolare I'esecuzione delle prove di funzionalitd
respiratoria, si fa riferimento al documento prodotto da AIPO (associazione Italiana Pneumalogi
Ospedalieri) avente come titolo: Le prove di funzionalita respiratoria nell’era dells pandemia da COVID-19

Segue flow chart di riferimento.
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Flow-Chart - Proposta di percorso decisionale alla richiesta di prove di
funzionalita respiratoria
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Gestione Riabilitazione Respiratoria

Stessa modalita di accesso del paziente come precedentemente descritto . Possono essere effettuati
numero 5 test de cammino di mattina e 3 nel pomeriggio.

Le visite fisiatriche potranno essere effettuate una all’ ora .

Potranno essere erogate le seguenti ulteriori prestazioni: esercizi respiratori e/o altre procedure si in
numero di 5 prestazioni al mattine + 3 al pomeriggio

Accedono previo triage telefonico con dppuntamento e orario prefissato i pazienti inviati dall’ igiene
pubblica in quanto contatti di casi fonte TR per diagnosi e terapia e i pazienti gia in trattamenta per Follow

up.

GESTIONE GENERALE DELL’ACCESSO DEI PAZIENTI

Ruclo dell’infermiere dell'ambulatorio:

Uinfermiere dellambulatario avra il compito di calendarizzare in accordo col medico gli appuntamenti dei
pazienti. Gli appuntamenti verranno predisposti con cadenza di uno Ogni ora e verrd raccomandato al
paziente di presentarsi in orario all'appuntamento. |l paziente dovra essere preallertato almeno tregiorni
prima e l'appuntamento dovrd essere confermato il giorno prima attraverso chiamata telefonica. In
occasione della prima chiamata linfermiere dovrd compilare la scheda di triage (allegata alla presente). In
occasione del recall del giorno prima verrd chiesto al paziente se sono intervenute modifiche del suo stato

di salute rispetto a quanto segnalato precedentemente.

Il giorno della visita all'ora stability il paziente si presenterd munito di mascherina chirurgica (se non in
possesso gli verra fornita) presso Fambulatorio di Pneumologia. L'infermiere, munito di mascherina FFPZ,
sovracamice, guanti e visiera/occhiali protettivi sottoporra il paziente a misurazione della temperatura

corporea. Se verra rilevata temperatura superiore a 37.5 verra avvisato il medico che decidery ulteriore
9
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percorso. |l paziente presenterd la richiesta di visita e sara invitato a sanificare le mani con gel igenizzante.
Verra quindi accompagnato presso I'ambulaterio dove si svolgerd la visita, L'avvenuta visita verra registrata
5U apposito registro dove verrd indicato i giorno, l'ora e le persone con le quali il paziente & venuto in

contatto durante 'accesso ai locali,

Terminata la visita il paziente verr3 accompagnato all’uscita attraverso gli ascensori dedicati, L'infermiere
provedera a sanificare con opportuni presidi le superfici con le quali il paziente & venuto a contatto, a

sostituire il materiale monouso e a ventilare il lacali,

Nel caso in cui durante le prime fasi del processo (triage e pretriage) dovesse emergere che il paziente
PoOssa essere un sospetto Covid, il processo verra interrotto e il paziente verra awviato attraverso il
coinvolgimento del medico di famiglia alla esecuzione di RT-PCR ¢ test sierologici.  5i procedera poi alla

riprogrammazione della visita.

Ruolo del medica dell’ambulatorio-

Il medico dell’ ambulatorio, munito di mascherina FFP2, sovracamice e guanti e wmerafm:chlall protettivi,
preso atto della regolarita di svolgimento della procedura prendera in visione 'eventuale documentazione
clinica prodotta e sottoporra il paziente a visita e agli eventuali ulteriori accertamenti ritenuti necessari.

Rilascera un referto di visita al paziente con eventuale piano terapeutico se necessario,

Terminata la visita riaffiders il paziente all'infermiere che prowvedera ad accompagnarlo all’uscita

10
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5.1 DOCUMENTAZIONE AZIENDALE DI RIFERIMENTO

_

Procedura PR203 — Direzione Sanitaria Dipartimento delle Attivitd dei Presidi Ospedalieri

(DAP) - intranet aziendale, sezione CovID1g;

2. Informazioni ed istruzioni operative per la protezione individuale e |a prevenzione della
trasmissione del sars-cov-2 - SC Qualita, Appropriatezza, ClinicalGovernance e Risk
Management e SC Servizio Protezione e Prevenzione - Deliberazione del Commissario
Straordinario n. 216 del 02/04/2020;

3. Indicazione operativa: casi sospetti di covid-19 nel reparto di degenza - SC Qualita,
Appropriatezza, ClinicalGovernance e Risk Management e SC Servizio Protezione e
Prevenzione - Deliberazione del Commissario Straordinario n. 215 del 02/04/2020;

4. Gestione dei pazienti con infezione respiratoria da sospetto SARS-CoV-2 e dei casi CoV|D-
19 paucisintomatici nelle Strutture  Socio-Assistenziali - Deliberazione del Commissario
Straordinario n. 214 de| 02/04/2020

- Documento AIPO sulla gestione delle prove di funzionalita respiratoria-in-era-Covid-

n

4. Allegati

Procedura comune attivita ambulatoriale area medlica

Scheda di triage

11
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Adenda Tutels Salute

INDICAZIONI GENERALI PER LA RIPRESA GRADUALE|  Edaane 22,04 2020
5C Quaits, sapropriatezzs, | DELL'ATTIVITA SPECIALISTICA AMBULATORIALE |N

Clinleal Govemance g Rizk CORS0 M EMERGENZA COVID-19 Paginz 1
Managsment
SCHEDADI TRIAGE

EEIMA E&BEEQ&EGMHLEBE NEL PRE-TRIAGE TELEFOMICO
Mome & Cognome paziants Tt e s e SR DT MESCHE e
Luage di nascita TrimER e . PRI SIIER . evimens o s e S S e
TOIBF NG, o irmranis s sarvanis e sesesses socis ;
Baali ultimi 14 alorni ha manifestato i seqyanti sintomi_ (barrare se sl

O Febhbra 11 Mialgia, poliairalgia

U Tosss secon O Difficcitd respirataria

U Mal di goly 7 Reffreddora = =
0 _Malditesta O Astenia

I Wamita — ——— - Oiarrey

U Ageusha (disturbi dal gusta) I* Anosmia (dislurbi delf o atlo!

Ha avudo familar & contatl] strati {=1m. pes almena 15 min senca dizpositivi di protezione) con un casa confermalo di
COVID-S? 081 gD E

E stato contallato dalla ATSMASSEL in quants vanuto incensapavelments 2 centablo con porsone affelle da COVID-15 (os.
viaggio sere v, operatore sanitario o saciosandario)? 081 ONO )

E slato malato di COVID: 19 & dichiatalo guarite de COMIDN & per doppio lampone napgative™ 081 ONO

Ha frequantato allre struliure agn ke 7 O%F OND Seslquale?.,. ... ... e e T

Data ...... LIRS R FiFmMa OPOratore oo s s,
OM COMPLETA IN & REA TRIAGE
Misurazione della tem peratura e

Medico i Medlcina Generala...... ... T 1L =T T Sy~ o P | N iR

Rispetio al contatto telefonico ha menifestato sintom|? (Barrare sa E

1 Febbre It Mialgia, pofarlralgia

7 Tosee s&cca = Difficolth respirataria

O Mal digols - Raffreddare

0 Mal ditesta 1 Astania

0 Vomlie I Diarrea ,
i Agausia (disturhi dal qusta) i Anosmia (disturi dell olfatta)

Ha avuty familiari o contath siratt [=1m. per almano 15 mén senza disposiividiprotaziont) con un caso conlas maio di
COVID- 197 OSl  ONO

E stato contattato dalla ATS/ASEL in quanto venule inconsapevalmente a contatlo ean persone affete da COVIDT G (es.
viaganlo aere, operatore aanitaria o socinsanitaria}? QS| [IND

Data ... S
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