Punteggio

massimo TOT. PUNT.
PRESTAZIONI INCLUSE INDIVIDUAZIONE DELL'OGGETTO DELLA attribuibile al | FORMULA | ATTRIBUIBILE
NELL'APPALTO VALUTAZIONE SUB CRITERI DI VALUTAZIONE sub criterio | APPLICABILE | AL CRITERIO
PRESTAZIONE 1: affidamento Maggior articolazione delle funzionalita 1a | Caratteristiche generali del software in relazione alle
di servizi di supporto alle | disponibili per la raccolta fabbisogni differenziati funzionalita disponibili e alla semplicita di utilizzo;
attivita di programmazione, come previsto in CSA (varie estensioni e
progettazione e gestione delle | limitazioni) e facilita di utilizzo, compreso avviso
procedure di acquisizione e di | di esistenza prezzi di riferimento e tabelle costi
gestione dell'albo fornitori di personale
ATS Sardegna, incluse 3 C
forniture complementari 1b |estensione dell'accesso al software, senza oneri
aggiuntivi, ad almeno 1 punto ordinante e 3 punti
istruttori per ciascuna delle altre Aziende del SSR per
eventuale condivisione delle fasi di programmazione e
della progettazione di gare a valenza regionale
1 A
Il software deve includere una funzionalita che | 1c |modalita di aggiornamento della banca dati per la
consenta, inserendo la tipologia di beni e servizi segnalazione dell'esistenza dei prezzi di riferimento
oggetto di procedura, anche la produzione di un ANAC!/tabelle ministeriali/etc.
awviso (su terminologie standard uniformi
condivise con Consip e CAT Sardegna),
inerente I'eventuale esistenza di prezzi di
riferimento ANAC o di altro soggetto a cio
preposto ex lege nonché di tabelle ministeriali
sui costi di personale; I'aggiornamento software 9
in materia dev'essere almeno settimanale;
nell'ipotesi in cui esistano prezzi di riferimento o
tabelle sui costi di personale, é caratteristica
preferenziale la possibilita di accesso
automatico ai dati aggiornati.
1 C




1d | modalita di accesso ai prezzi di riferimento ANAC e
tabelle ministeriali; il  punteggio e attribuito solo al
progetto che preveda la possibilita per il personale ATS
che intenda operare su quella tipologia di bene/servizio
di accedere immediatamente ai dati, senza operazioni
diverse e ulteriori dall'avvio del download, con le seguenti
modalita:

- accesso manuale: punti 0;
- accesso automatico solo a prezzi di riferimento o solo a
tabelle costi/ora lavoro (tutti i prezzi di riferimento o tutte
le  tabelle  costi  ora/lavoro): punti 112;
- accesso automatico a entrambe le banche dati: punti 1;
Sara inoltre premiante I'eventuale possibilita di | 1e | automaticita dell'accesso (accesso immediato ai dati,
accesso a banche dati di altre pubbliche senza operazioni diverse e ulteriori dall'avvio del
amministrazioni relative a prezzi di acquisizione download): punti 1;
di beni e servizi; il progetto offerto dovra altre modalita: punti 0;
specificare, perché oggetto di valutazione: a)
l'automaticita (con conseguente immediatezza)
o le diverse modalita di accesso (con
conseguente maggior tempo d'accesso); b) la
significativita della banca dati (in termini di
rlleyanza nelle}mblto lng;pnalee 1f | significativita della banca dati (in termini di rilevanza
sovranazionale); c) I'attendibilita della banca nellambito nazionale e sovranazionale);
dati (in termini di autorevolezza del gestore ’
della banca dati e di completezza e
aggiornamento dei dati ivi contenuti. 1g | attendibilita della banca dati (in termini di autorevolezza

del gestore della banca dati e di completezza e
aggiornamento dei dati ivi contenuti).




PRESTAZIONE 2: attivita di Sara premiante la completezza del servizio, 2a | completezza del servizio: in termini di accertamenti
verifica del possesso dei onde ridurre il piu' possibile il tempo lavoro del esperiti direttamente, attivita di supporto al personale
requisiti morali, ex art. 80 del personale ATS impegnato nella verifica dei ATS per gli accertamenti non direttamente esperibili,
Codice (anche nel caso di requisiti. modalita di reportistica dei risultati con evidenza delle
negoziazioni per atti di eventuali anomalie riscontrate (avvisi: percepibilita
gestione del patrimonio, cui dell'avviso da parte dell'operatore ATS, annotabilita della
l'articolo 80 potra essere gestione dell'avviso, memo sulle non gestioni), anche in
applicato per scelta relazione agli step successivi della procedura di
dell'amministrazione in fase di acquisizione/gestionale.
qualificazione) nei limiti in cui
e possibile con delega di
funzione o con altre legittime
modalita
5
2b |Inclusione in offerta: a) del sorteggio automatico delle
imprese da sottoporre a verifica; b) della successiva
esecuzione automatica dei controlli sui concorrenti diversi
dal primo e dal secondo in graduatoria.
0,5
2c | Servizio di gestione dei controlli nelle fasi post
aggiudicazione, in periodo di vigenza contrattuale:
certezza e completezza dei controlli nei periodi di durata
contrattuale in relazione alle scadenze di legge e alle
circostanze previste dalla legge che implicano nuovi
controlli o la reiterazione dei controlli 8
2,5
PRESTAZIONE 3: Tenuta | Albo fornitori:
dgl/lallbolfolrmtor'/ per Ie' . Modalita di strutturazione e organizzazione dell'albo nelle 21
aCQUIlSIZIOI’IlI q’ pgnl € sery:z:, varie ripartizioni, e per ambiti territoriali, previste in CSA
Iavqr/, servizi di ingegneria e (beni e servizi, lavori e servizi inerenti I'architettura e
ar cﬁltettur a.’ altre nggoz:az:onl lingegneria, gestione patrimonio immobiliare)
inerenti la gestione del 3a 1




patrimonio immobiliare -
prestazioni e forniture
complementari

3b

Semplicita (in termini di intuibilita e di minori dotazioni
hardware-software richieste) delle procedure e delle
modalita di iscrizione all'albo

0,5

3c

Facilita per il personale ATS di individuare operatori
economici per tipo di attivita prevista in oggetto sociale

3d

Presenza di modalita di interconnessione con il registro
pubblico nazionale - registro delle imprese presso Union
Camere, per ogni finalita

0,5

3e

Modalita di gestione dell'iscrizione e degli aggiornamenti,
di gestione dei provvedimenti, compresi quelli
sanzionatori a carico delle imprese (ad esempio, articolo
80 c. 5 lett. c) del Codice), di rotazione delle imprese in
caso di interpello selettivo, di pubblicita degli avvisi
generici per acquisire manifestazioni d'interesse ad
essere invitate a procedure d'acquisizione da parte delle
imprese e quantaltro utile nella gestione dell'albo
fornitori.

Caratteristiche del software:

mercato elettronico con vetrina

3f

strutturazione del mercato elettronico ATS, ove gli iscritti
all'albo possano inserire le proprie offerte per classi
merceologiche predeterminate.




39

Modalita di individuazione del meta prodotto: premiante
maggiore avvicinamento alle classificazioni utilizzate da
Consip per il Mepa e, dal momento dell'eventuale
attivazione (disponibilita alla personalizzazione senza
oneri aggiuntivi), da Cat Sardegna per il proprio mercato
elettronico;

1,5

3h

modalita d'utilizzo del software per lindividuazione e la
comparazione tra meta prodotti identici o analoghi albo
fornitori  Ats/Consip/Cat, e, nellambito del mercato
elettronico ATS, tra prodotti analoghi.
Miglior valutazione alle piu ampie e articolate possibilita
di ricerca (articolate almeno per: impresa, descrizione
generica - ad esempio, scrivania, ecografo, servizio
lavaggio vetture, servizio traslochi - , marca, modello,
disponibilita immediata, tempi di consegna, con
possibilita di ridurre o circoscrivere il campo di ricerca in
relazione almeno: a) all'ambito territoriale; b) alla fascia di
prezzo).

1,5

Gestione delle procedure d'acquisizione

Caratteristiche del software:

13 punti cosi suddivisi:

3i

Utilizzabilita di identico software per procedure sotto e
sopra soglia

0,5




Completezza e fruibilita del software
(punteggi sui sub criteri ripartiti al 50%,
nell'ipotesi di due software con caratteristiche
differenziate per le procedure sopra e sotto
soglia)

3l

Completezza e fruibilita del software (in termini di
previsione e gestibilita, preferibilmente in automatico, di
ogni adempimento previsto o connesso alla procedura di
gara; ad esempio: gestione in automatico del sorteggio
del metodo d'individuazione delle offerte anomale, nei
casi di aggiudicazione al prezzo piu basso; gestione in
automatico, secondo schemi tipo standard predefiniti
(personalizzabili dalla S.A.), delle comunicazioni di legge
verso soggetti terzi - si fa riferimento, agli avvisi alle
imprese interessate alla procedure, quali quelli previsti
dagli artt. 29 e 76 del Codice, con inoltro automatico a
tutti gli interessati; allo scambio di comunicazioni
nell'eventuale fase di soccorso istruttorio e nell'eventuale
fase di verifica di anomalia dell'offerta -; estrapolazione
automatica dei dati utili per alimentare il fascicolo ex art.
99 c. 4 del Codice per tutte le gare gestite; alla
generazione, in base ad uno schema tipo predefinito di
concerto con la stazione appaltante, della bozza di
verbale delle operazioni di gara, in base agli eventi
registrati dal software, comunque personalizzabile dalla
S.A. nel rispetto delle previsioni minime codicistiche.
Oltre alla completezza, € premiante il massimo
automatismo, con effetti riduttivi del tempo lavoro di
caricamento gara e di gestione gara . (trattasi di criterio
residuale inerente la valutazione di tutte le caratteristiche
che non sono valutabili in base agli ulteriori specifici
criteri sotto riportati)




3m

Immediatezza  della  visione  dell'elenco  della
documentazione rilevata a sistema, lotto per lotto e
impresa per impresa, ai fini delle verifiche "inventariali",
nellambito  delle sedute pubbliche di apertura,
rispettivamente, della documentazione amministrativa,
tecnica e economica: premiati meccanismi automatici che
prevedano minor numero di operazioni dell'operatore
ATS per l'accertamento della documentazione presente a
sistema e la possibilita di fornire reportistica ai
partecipanti alla seduta pubblica della presenza a
sistema della documentazione;

3n

Accesso diretto o con minori passaggi possibili al
contenuto della documentazione che si é accertato
essere presente a sistema, lotto per lotto e impresa per
impresa (offerta amministrativa, tecnica ed economica)




30

Impostazioni del software che riducano ['attivita
dell'operatore ed il rischio di errore nei passaggi tra le
varie fasi del procedimento alla luce degli eventi accaduti
(ad esempio:1) gestione automatica delle fasi della
procedura, con gestione degli eventi accaduti nella fase
precedente, implicanti effetti sulle fasi successive, quale,
in una procedura per lotti, 'automatismo nella gestione
dei lotti e I'automatismo nella gestione di provvedimenti di
esclusione o comunque limitativi della partecipazione a
fasi successive da parte dell'operatore economico; 2)
reportistica immediata e diretta inerente le regolarita
formale delle offerte economiche (presenza della firma,
datazione dell'offerta, rispetto della base d'asta,
completezza della documentazione richiesta)

2,5

3p

Elaborazioni di report inerenti i tempi e le modalita di
svolgimento della gara telematica, certificati dall'impresa
aggiudicataria ad ogni effetto di legge (ad esempio: data,
ora esatte di caricamento delle offerte; data e ora di
conclusione di ogni operazione di gara, con report di tutti
gli eventi rilevanti ai fini della procedura - ad esempio,
lotti per cui si offre, provvedimenti di esclusione - che si
sono succeduti nel lasso di tempo considerato, come
risultanti a sistema):

1,5




Il software deve essere configurato in modo da
garantire linviolabilita e la maggiore
trasparenza e certezza possibile alla procedura
di acquisizione (punteggi sui sub
criteri ripartiti al 50%, nell'ipotesi di due
software con caratteristiche differenziate per le
procedure sopra e sotto soglia)

3q

caratteristiche del software in materia di sicurezza che
assicurino l'inviolabilita e la segretezza dei contenuti delle
offerte, anche con riferimento alle varie fasi della
procedura

25

PRESTAZIONE 4: servizio
di back office, a supporto degli
operatori  ATS, sulle gare
d'appalto esperite, oltre che su
software dell'aggiudicatario, su
piattaforme Consip e Cat
Sardegna

Gestione fasi di gara esperite non solo su
proprio software: attraverso, ad esempio,
importazione  diretta dei dati, tramite
interfacciamento diretto o mediante file di Excel
o Csv, da piattaforme di negoziazione in
modalita ASP  Consip, Mepa Consip,
piattaforma di negoziazione CAT Sardegna,
mercato elettronico CAT Sardegna

4a

modalita di gestione, razionale e completa, secondo
schemi tipo standard predefiniti (personalizzabili dalla
S.A.), delle comunicazioni di legge a carico della S.A.
verso soggetti terzi, relative a procedure gestite su
software diversi da quello dell'aggiudicatario (ad esempio,
si pensi agli avvisi previsti dagli artt. 29 e 76 del Codice,
con inoltro automatico a tutti gli interessati);
(quest'attivita, svolta in relazione alle gare gestite su
software dell'aggiudicatario, & valutata in relazione alla
prestazione 3);

4b

creazione (per quanto possibile con importazione
automatica dei dati) del fascicolo ex art 99 c. 4 del
Codice;

4c

generazione, per gare gestite su altre piattaforme, del
verbale di gara su schema tipo prestabilito (comunque
personalizzabile dalla S.A. ), in base agli eventi accaduti,
inclusi quelli gestiti in back office (questattivita, svolta in
relazione alle gare gestite su software dell'aggiudicatario,
é valutata in relazione alla prestazione 3);

11




4d |integrazione con il sistema SIMOG (ANAC): con
integrazione s'intende la possibilita di operare, caricando
le gare d'appalto, con effetti in automatico su SIMOG, in
fase di generazione e, poi, di gestione CIG, etc.
2
PRESTAZIONE 5: servizio |l sistema deve prevedere la generazione dei| 5a caratteristiche di progetto che, assicurando correttezza
di raccolta, elaborazione ed |file, con importazione, nel caso di procedure dei dati, riducano al minimo possibile il tempo lavoro di
esportazione dati inerenti la|gestite su altro software, anche mediante personale ATS;
Legge 190/2012, con la|modalita di recupero massiva, dei dati
creazione del file in formato | necessari al fine di adempiere agli obblighi ex 2
XML, e comunque in|lege dipubblicita e di trasparenza 5b | possibilita di ulteriori elaborazioni dei dati previsti dalla L.
qualunque  altro  formato 190/2012, con produzione automatica di report inserendo
richiesto dalla legge o da chiavi di ricerca specifiche, in particolare per fini: statistici,
ANAC di risposta a richieste di enti terzi, quali la Corte dei Conti,
il MEF e la Regione Sardegna.
2 4
PRESTAZIONE 6: servizi |Durante il periodo di vigenza contrattuale sono| 6a Assistenza on line con operatore da lunedi a venerdi:
full risk di assistenza e richiesti: il servizio di help desk da erogare agli miglioramenti in termini di ore lavoro di assistenza
manutenzione addetti alle procedure di acquisizione, con aggiuntive rispetto alle specifiche minime di capitolato, da
possibilita di contatto almeno telefonico e on usare a discrezione della S.A. (modulabilita di concerto
line, nell'arco temporale minimo definito in CSA dell'arco orario aggiuntivo).
e i servizi di manutenzione preventiva/ordinaria,
correttiva e di adeguamento normativo.
4,25
Disponibilita di servizio minima richiesta: 97% 6b [0,25 punti per ogni mezzo punto percentuale di
miglioramento sulla percentuale di disponibilita minima
richiesta nel periodo di osservazione, fino ad un massimo
di 1,25 punti
1,25 8,5




requisiti di sicurezza del sistema e di salvaguardia dei
dati

6c

PRESTAZIONE 7: 11l software dovra garantire la conservazione| 7
prestazioni residuali sostitutiva digitale di tutti i dati inerenti le gare
espletate sul software e le attivita di back office
relaive a gare espletate su altri software
gestionali. E' inoltre richiesta un'attivita di
importazione massiva dei dati disponibili
almeno riguardanti le procedure 2017, espletate
ed in corso, per la regolare esecuzione delle
prestazioni previste dal presente CSA, anche
per l'anno 2017 (almeno quelle inerenti gli
adempimenti ex lege 190/2012).

Tempi e modalita di recupero dell'attivita di
contrattualistica pubblica a partire almeno dal 1° gennaio
2017 e fino all'attivazione del servizio




ORGANIGRAMMA DEL
PERSONALE
IMPIEGATO
DIRETTAMENTE NEI
SERVIZI APPALTATI

Sara valutato I'organigramma dedicato direttamente ai
servizi appaltati; la valutazione avra luogo su curricula
resi anonimi a patto e condizione che l'operatore
economico s'impegni a sostituire eventuale personale
cessante nel periodo di vigenza contrattuale con altro
personale in possesso di curriculum almeno non inferiore,
fermo che il giudizio sul curriculum € rimesso alla S.A.

12,5 COSi
RIPARTITI:
2,5 punti capo
commessa, 4
punti alle
figure
impiegate
direttamente
nelle attivita
di back office
diverse da
quelle di help
desk, il resto
del punteggio
al personale
addetto alle
altre attivita
previste in
appalto (help
desk,
manutenzione
software, etc.)

12,5

Possesso di certificazioni/attestazioni quali
OSAS 18001, in materia di sicurezza e salute
dei lavoratori




