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ALLEGATO 1 
AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO PER L’ACQUISIZIONE DI  UN SERVIZIO DI SUPPORTO 

CONSULENZIALE DI PROJECT MANAGEMENT DELL’INIZIATIVA  PROGETTUALE “GESTIONE DELLA 
NON EMERGENZA. ATTIVAZIONE SPERIMENTALE DEL SERVIZI O 116117” 

 

L’oggetto della fornitura è rappresentato da un servizio di Program Management rispetto all’iniziativa di 

implementazione del Sistema Informativo delle Cure Primarie della Regione Autonoma della Sardegna, già 

avviato nel corso del 2018 e che proseguirà nel biennio 2019-2020 con l’iniziativa progettuale denominata 

“Gestione della Non Emergenza. Attivazione sperimentale del Servizio 116117”, di durata biennale.  

Il servizio di Program Management ricomprende le seguenti attività (oltre a tutte quelle che si renderanno 

necessarie per supportare l’ATS nell’implementazione dell’intervento): 

• Assicurare che le attività di delivery svolte dal fornitore del servizio implementativo siano svolte nel 
rispetto delle tempistiche e del budget previsti; 

• Coadiuvare i referenti della stazione appaltante nell’eventuale ridefinizione e/o affinamento del modello 
organizzativo sotteso all’implementazione del progetto; 

• Supportare la definizione degli standard progettuali, inclusi i parametri per la validazione dei prodotti 
software rilasciati dal fornitore; 

• Coordinare gli attori coinvolti nel percorso di implementazione, siano essi interni o esterni alla stazione 
appaltante; 

• Definire, congiuntamente ai referenti dell’ATS e del fornitore del servizio implementativo, il piano di 
lavoro di dettaglio; 

• Predisporre un’analisi dei rischi progettuali, con opportune azioni di mitigazione;  

• Assicurare la coerenza e l’integrazione tra l’iniziativa in oggetto e le altre progettualità attivate dall’ATS 
Sardegna, qualora tra le stesse esistano delle dipendenze; 

• Coadiuvare l’ATS nell’analisi dei deliverable prodotti dal fornitore del servizio implementativo. Tale 
attività include il supporto alle sessioni di validazione (User Acceptance Test) che verranno organizzati.  

 

Per ulteriori dettagli, si rimanda alla seguente documentazione: 

 

- Scheda Progetto “Realizzazione sistema informativo per le Cure Primarie”, allegata alla Convenzione tra 

Regione Sardegna – Assessorato alla Sanità e ATS, recepita con la Deliberazione del Direttore Generale 

ATS N. 534 del 18/04/2018: 

https://www.atssardegna.it/documenti/12_111_20180418170151.pdf 

 

- Piano dei Fabbisogni “Gestione della Non Emergenza - Attivazione sperimentale del Servizio 116117”, 

allegata alla Deliberazione del Direttore Generale ATS N. 909 del 18/07/2018: 

https://www.atssardegna.it/documenti/12_134_20180718102643.pdf 

 


