CRITERI DI VALUTAZIONE

o : L _ Punt. M Punt. M
Criteri di valutazione Sub - criteri di valutazione un S ax unQ ax
1.1 - Numero di licenze client offerte in piu rispetto a quelle minime previste in 8
Criterio 1 - Capacita di dimensionamento offerta  |Capitolato
(Art. 3 Capitolato - Max Punti: 12) 1.2 - Numero di licenze server offerte in piul rispetto a quelle minime previste in 4
Capitolato
SUB TOTALE CRITERIO 1 0 12
L o . . . 2.1 - Caratteristiche tecniche del sistema antivirus proposto 12
Criterio 2 — Caratteristiche tecniche e funzionali — . . . —
. . . 2.2 - Caratteristiche funzionali del sistema antivirus proposto 12
del sistema antivirus proposto (Art. 5 Capitolato - i o facli Sellntorfaceia i I
Max Punti: 34) 2.3 - Qualita e facilita d'uso dell'interfaccia client e console 5
2.4 - Scalabilita e gestione da remoto. 5
SUB TOTALE CRITERIO 2 34 0
Criterio 3 — Servizio di installazione sistema - . S .
tivi . . Art. 6 Capitolato - M 3.1 - Miglioramento della percentuale di postazioni migrate rispetto al valore 6
2:;\:;_“(;? e migrazione (Art. apitolato - Max minimo del 60% previsto in Capitolato
SUB TOTALE CRITERIO 3 0 6
Criterio 4 — Servizio di reportistica (Art. 7 4.1 - Caratteristiche generali e tiplogia dei report/stampe fruibili dal sistema 5
Capitolato - Max Punti: 5) proposto
SUB TOTALE CRITERIO 4 5 0
. L . 5.1 - Numero di giornate offerte in piu per la formazione degli operatori del
Criterio 5 — Servizio di formazione e consulenza - : . . . -
. . servizio Infrastrutture di ogni singola ASSL (on-site/e-learning) oltre quelle minime 4
(Art. 8 Capitolato - Max Punti: 4) L .
previste in Capitolato
SUB TOTALE CRITERIO 5 0 4
Criterio 6 — Servizio di assistenza tecnica e 6.1- I\I:hgllo_rgmento d_ell'o_rarc|:o d_el iservmo di assistenza e manutenzione rispetto 5
manutenzione e livelli di servizio (Art. 9 Capitolato a guetio m'f"mo prewsto .m ap|t.o ato - - — —
iy 6.2 - Tempi per la risoluzione dei guasti bloccanti, gravi e lievi espressi in ore e
Max Punti: 4) TR . ; - \ 2
minuti migliorativi rispetto ai tempi massimi previsti in Capitolato
SUB TOTALE CRITERIO 6 0 4
Criterio 7 — Proposte migliorative su ambiti non 21 - Nlumero di proposte migliorative su ambiti non espressamente previsti in 5
previsti in Capitolato (Art. 10 Capitolato - Max apito ato_ - — - — —
Punti: 5) 7.2 - Qualita delle proposte migliorative su ambiti non espressamente previsti in 3
' Capitolato
SUB TOTALE CRITERIO 7 3 2
TOTALE GENERALE 42 28

PUNTEGGIO TECNICO: 70

PUNTEGGIO ECONOMICO: 30

TOTALE: 100




